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OBRAZAC ZA PRIKUPLJANJE I OBRADU OSOBNIH PODATAKA 
 

Hrvatska narodna banka, Trg hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb 
Sektor platnog prometa, Direkcija za regulativu i razvoj platnog prometa 

 
Tvrtka i sjedište podnositelja zahtjeva 

 

Podaci o ispitaniku 

Ime i prezime Rođeno prezime 
 

OIB Datum rođenja Spol 
 
Ime i prezime oca  Ime i prezime majke 
 

Država rođenja                                            Mjesto rođenja                              Državljanstvo  

 
Prebivalište/boravište (mjesto i  adresa) 

      
 
Napomena: 
Upisuju se podaci za članove uprave, izvršne direktore koji imaju upravni odbor, imatelje kvalificiranog udjela – fizičke osobe i osobe odgovorne 
za vođenje poslova u vezi s pružanjem platnih usluga / izdavanjem elektroničkog novca / radom platnog sustava.  
1. Podaci o svakom članu uprave, izvršnom direktoru, imatelju kvalificiranog udjela i odgovornoj osobi navode se u ovom obrascu zasebno. 

Primjera radi, ako podnositelj zahtjeva ima dva člana uprave i dva imatelja kvalificiranog udjela, treba dostaviti četiri pojedinačna obrasca, a 

koje potpisuje osoba na koju se podaci odnose (ispitanik) i osoba ovlaštena za zastupanje podnositelja zahtjeva. 

2. Ako osoba nema hrvatski OIB, u polje OIB upisuje se porezni broj koji je dodijelila država u kojoj ta osoba ima prebivalište. 

 
Informacije o obradi osobnih podataka 

Hrvatska narodna banka (u nastavku teksta: HNB) voditelj je obrade osobnih podataka koje dostavljate na ovom obrascu. 

Obrada osobnih podataka nužna je za izvršavanje službene ovlasti HNB-a da izdaje propisana odobrenja, tj. da u postupku povodom zahtjeva 

podnositelja utvrdi postoje li uvjeti za izdavanje odobrenja za: 

▪ pružanje platnih usluga propisani u članku 84. stavku 1. točkama 1., 2. i 3. Zakona o platnom prometu (NN, br. 66/2018., 114/2022., u 

nastavku teksta: ZPP)  

▪ izdavanje elektroničkog novca propisani u članku 16. stavku 1. točkama 1., 2. i 3. Zakona o elektroničkom novcu (NN, br. 64/2018., 

114/2022., u nastavku teksta: ZEN) ili 

▪ rad platnog sustava propisani u članku 157. stavku 1. točkama 1. i 2. ZPP-a. 

 

HNB na temelju prikupljenih podataka ocjenjuje primjerenost odnosno dobar ugled pojedinaca koji su u odgovarajućem odnosu s 

podnositeljem zahtjeva – pravnom osobom (imatelja kvalificiranog udjela, člana uprave / izvršnog direktora, osobe odgovorne za vođenje 

poslova u vezi s navedenim djelatnostima) ili samog podnositelja zahtjeva – fizičke osobe (za registriranog pružatelja usluge informiranja o 

računu). Isti postupak HNB provodi i u odnosu na zastupnike (fizičke ili pravne osobe) pružatelja platnih usluga u postupku povodom zahtjeva 

za upis zastupnika u registar pružatelja platnih usluga i izdavatelja elektroničkog novca (u nastavku teksta: Registar) u skladu s člankom 92. 

stavcima 2. i 3. ZPP-a te člankom 27. stavcima 4. i 5. ZEN-a. 

HNB prosljeđuje osobne podatke iz ovog obrasca Ministarstvu pravosuđa Republike Hrvatske ili drugom nadležnom tijelu odgovarajuće države 

na temelju članka 85. stavaka 4., 5. i 6. te članka 158. stavka 3. ZPP-a, odnosno članka 17. stavaka 5. 6. i 7. ZEN-a, i to isključivo u svrhu 

dobivanja podataka iz kaznene i prekršajne evidencije o neosuđivanosti za kaznena djela i prekršaje pobrojene u navedenim zakonima, koji su 

potrebni za ocjenjivanje primjerenosti i dobrog ugleda. 

Dio podataka (ime i prezime, adresa, OIB) koji se odnose na fizičke osobe – registrirane pružatelje usluga informiranja o računu i zastupnike 

pružatelja platnih usluga, HNB će, po izvršnosti odgovarajućeg rješenja o upisu, objaviti u Registru u skladu s člankom 93. ZPP-a, člankom 28. 

ZEN-a i Odlukom o registru pružatelja platnih usluga i izdavatelja elektroničkog novca (NN, br. 5/2019.) te će podatke u vezi s tim upisom 

proslijediti Europskom nadzornom tijelu za bankarstvo u skladu s člankom 15. Direktive (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i Vijeća od 25. 

studenoga 2015. o platnim uslugama na unutarnjem tržištu. 

HNB će osobne podatke iz ovog obrasca čuvati 30 godina. 

 

U skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 

podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) imate pravo 

na pristup osobnim podacima, pravo na ispravak, brisanje i ograničenje obrade osobnih podataka koji se na vas odnose te pravo na ulaganje 

prigovora HNB-u na obradu vaših osobnih podataka. Nadzorno tijelo za zaštitu osobnih podataka u Republici Hrvatskoj jest Agencija za zaštitu 

osobnih podataka (AZOP), Martićeva 6, Zagreb. AZOP-u možete podnijeti pritužbu na postupanje HNB-a u vezi s obradom vaših osobnih 

podataka.  

Više informacija možete pronaći na internetskoj stranici HNB-a, u rubrici “Zaštita osobnih podataka”, a za sva pitanja obratiti se službeniku 

HNB-a za zaštitu podataka (sluzbenik.osobni@hnb.hr). 

 

Datum           _______________________________________ 
                                          potpis ispitanika  
                                                                                                                                       (osobe na koju se osobni podaci odnose) 

 
 

 

mailto:sluzbenik.osobni@hnb.hr

