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Subjekti upisa kojima je prestalo važiti odobrenje za pružanje platnih usluga i/ili 
izdavanje elektroničkog novca ili im je izdano rješenje o brisanju iz registra  

Institucije za elektronički novac, njihovi zastupnici i podružnice 

Registracijski 
broj 

Naziv 
subjekta 

Adresa 
sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt upisa 
ovlašten pružati u RH 

Datum upisa u 
registar 

Pružanje platnih 
usluga u drugim 

državama članicama 

Datum i razlog 
prestanka važenja 

odobrenja 

IEN115 mStart d.o.o. Slavonska 
avenija 11a 
10000 Zagreb 

19895453012  − izdavanje elektroničkog novca i 
pružanje platnih usluga povezanih 
s izdavanjem elektroničkog novca 

2. 7. 2013. — 16. 7. 2014. 
(na zahtjev institucije) 

IEN111 A1 Hrvatska 
d.o.o.3 

Vrtni put 1 
10000 Zagreb 

29524210204  − izdavanje elektroničkog novca i 
pružanje platnih usluga povezanih 
s izdavanjem elektroničkog novca 

 − usluge koje nisu povezane s 
izdavanjem elektroničkog novca, i 
to: 

12. 9. 2011. — 24. 1. 2019. 
(na zahtjev institucije) 

 4.b) usluge izvršenja platnih 
transakcija u kojima su novčana 
sredstva pokrivena kreditnom 
linijom za korisnika platnih usluga, 
i to: izvršenje platnih transakcija 
putem platnih kartica ili sličnog 
sredstva2 

 5. usluge izdavanja platnih 
instrumenata i prihvaćanja platnih 
transakcija1 

IEN114 Tele2 d.o.o. Ulica grada 
Vukovara 
269/D 
10000 Zagreb 

70133616033  − izdavanje elektroničkog novca i 
pružanje platnih usluga povezanih 
s izdavanjem elektroničkog novca 

 − usluge koje nisu povezane s 
izdavanjem elektroničkog novca, i 
to: 

11. 6. 2012. — 25. 1. 2019. 
(na zahtjev institucije) 
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Registracijski 
broj 

Naziv 
subjekta 

Adresa 
sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt upisa 
ovlašten pružati u RH 

Datum upisa u 
registar 

Pružanje platnih 
usluga u drugim 

državama članicama 

Datum i razlog 
prestanka važenja 

odobrenja 

 4.b) usluge izvršenja platnih 
transakcija u kojima su novčana 
sredstva pokrivena kreditnom 
linijom za korisnika platnih usluga, 
i to: izvršenje platnih transakcija 
putem platnih kartica ili sličnog 
sredstva2 

 5. usluge izdavanja platnih 
instrumenata i prihvaćanja platnih 
transakcija1 

IEN113 Erste Card 
Club d.o.o.  

Ulica Frana 
Folnegovića 6 
10000 Zagreb 

85941596441  − izdavanje elektroničkog novca i 
pružanje platnih usluga povezanih 
s izdavanjem elektroničkog novca 

 − usluge koje nisu povezane s 
izdavanjem elektroničkog novca, i 
to: 

16. 12. 2011. — 18. 09. 2024. 
(pretvaranje institucije 
za elektronički novac 
u instituciju za platni 

promet) 

 4.b) usluge izvršenja platnih 
transakcija u kojima su novčana 
sredstva pokrivena kreditnom 
linijom za korisnika platnih usluga, 
i to: izvršenje platnih transakcija 
putem platnih kartica ili sličnog 
sredstva 

 5. usluge izdavanja platnih 
instrumenata i prihvaćanja platnih 
transakcija1 

1. 7. 2016. − 
neposredno:  

HU (prihvaćanje 
platnih transakcija) 

IEN110 Hrvatski 
Telekom 
d.d. 

Radnička 
cesta 21 
10000 Zagreb 

81793146560 − izdavanje elektroničkog novca i 
pružanje platnih usluga povezanih 
s izdavanjem elektroničkog novca 

 − usluge koje nisu povezane s 
izdavanjem elektroničkog novca, i 
to: 

12. 9. 2011. — 5. 5. 2026.  
(pretvaranje institucije 
za elektronički novac 
u instituciju za platni 

promet) 
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Registracijski 
broj 

Naziv 
subjekta 

Adresa 
sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt upisa 
ovlašten pružati u RH 

Datum upisa u 
registar 

Pružanje platnih 
usluga u drugim 

državama članicama 

Datum i razlog 
prestanka važenja 

odobrenja 

4.b) usluge izvršenja platnih 
transakcija u kojima su novčana 
sredstva pokrivena kreditnom 
linijom za korisnika platnih usluga, 
i to: izvršenje platnih transakcija 
putem platnih kartica ili sličnog 
sredstva4 

5. usluge izdavanja platnih 
instrumenata i/ili prihvaćanja 
platnih transakcija1 

6. usluge novčanih pošiljaka 2. 7. 2013. 

1 U skladu s člankom 3. stavkom 2. točkom 5. Zakona o elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 64/2018.), koji je stupio na snagu 26. 7. 2018., izmijenjen je naziv platne usluge (prethodni naziv 
platne usluge glasio je: usluga izdavanja i/ili prihvaćanja platnih instrumenata). 
2 U skladu s člankom 110. stavkom 11. Zakona o elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 64/2018.), koji je stupio na snagu 26. 7. 2018., platna usluga iz članka 2. točke 6. podtočke 7. Zakona o 
elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 139/2010.) koja glasi: "7. usluga izvršenja platnih transakcija kad se suglasnost platitelja za izvršenje platne transakcije daje nekim telekomunikacijskim 
sredstvom, digitalnim ili informatičko tehnološkim uređajem, a plaćanje se obavlja telekomunikacijskom ili mrežnom operatoru ili operatoru informatičko-tehnološkog sustava, koji djeluje isključivo kao 
posrednik između korisnika platnih usluga i dobavljača robe i usluga" nastavljala se pružati kao platna usluga 4.b). 
3 1. 10. 2018. izmijenjen je naziv tvrtke (prethodni naziv tvrtke glasio je: "VIPnet d.o.o. za usluge javnih telekomunikacija") 
4 7. 3. 2014. izdano je odobrenje za pružanje platne usluge 4.b) za koju se od 26. 7. 2018., u skladu s člankom 110. stavkom 11. Zakona o elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 64/2018.) smatra 
da obuhvaća i platnu uslugu iz članka 2. točke 6. podtočke 7. Zakona o elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 139/2010.) koja glasi: "7. usluga izvršenja platnih transakcija kad se suglasnost 
platitelja za izvršenje platne transakcije daje nekim telekomunikacijskim sredstvom, digitalnim ili informatičko tehnološkim uređajem, a plaćanje se obavlja telekomunikacijskom ili mrežnom operatoru 
ili operatoru informatičko-tehnološkog sustava, koji djeluje isključivo kao posrednik između korisnika platnih usluga i dobavljača robe i usluga" za koju je odobrenje izdano 12. 9. 2011. 

Institucije za platni promet, njihovi zastupnici i podružnice 

Registracijski 
broj 

Naziv 
subjekta 

Adresa 
sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt 
upisa ovlašten pružati u RH 

Datum upisa 
u registar 

Pružanje platnih usluga u 
drugim državama 

članicama 
Datum i razlog prestanka 

važenja odobrenja 

IPP410 Aircash 
d.o.o. 

Švearova 1  
10000 Zagreb 

99833713101  6. usluge novčanih 
pošiljaka 

2. 3. 2016. — 3. 10. 2019.  
(pretvaranje institucije za 
platni promet u instituciju 

za elektronički novac) 
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Registracijski 
broj 

Naziv 
subjekta 

Adresa 
sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt 
upisa ovlašten pružati u RH 

Datum upisa 
u registar 

Pružanje platnih usluga u 
drugim državama 

članicama 
Datum i razlog prestanka 

važenja odobrenja 

IPP411 PRIMEX 
PAYMENTS 
d.o.o.2 

Strojarska 
cesta 20 
10000 Zagreb 

84324054341  5.b) usluge prihvaćanja 
platnih transakcija1 

7. 12. 2016. 1. 2. 2017. − neposredno: 
AT, BE, BG, CY, CZ, DE, 
DK, EE, ES, FI, FR, GR, 
IE, IT, LV, LT, LU, HU, 

MT, NL, PL, PT, RO, SE, 
SI i SK 

11. 3. 2022.  
(pretvaranje institucije za 
platni promet u instituciju 
za elektronički novac) 

1 U skladu s člankom 4. točkom 5. Zakona o platnom prometu ("Narodne novine", br. 66/2018.), koji je stupio na snagu 28. 7. 2018., izmijenjen je naziv platne usluge (prethodni naziv platne usluge 
glasio je: usluga prihvaćanja platnih instrumenata). 
2 Do 7. 5. 2019. poslovali pod nazivom GPN DATA d.o.o. 

Male institucije za elektronički novac i njihovi zastupnici 

Registracijski 
broj Naziv subjekta Adresa sjedišta OIB 

Popis usluga koje je subjekt upisa ovlašten 
pružati u RH 

Datum upisa u 
registar 

Datum i razlog 
prestanka važenja 

odobrenja 

IENI210 paysafecard.com 
d.o.o.1 

Petra Hektorovića 
2 
10000 Zagreb 

98592909126  − izdavanje elektroničkog novca i pružanje 
platnih usluga povezanih s izdavanjem 
elektroničkog novca 

28. 12. 2011. 15. 5. 2014. 
(na temelju odluke o 

likvidaciji društva) 

IENM211 A1 Hrvatska d.o.o. Vrtni put 1 
10000 Zagreb 

29524210204 − izdavanje elektroničkog novca i pružanje 
platnih usluga povezanih s izdavanjem 
elektroničkog novca 

 − usluge koje nisu povezane s izdavanjem 
elektroničkog novca, i to: 
 

24. 1. 2019. 5. 2. 2025.  
(na zahtjev 
institucije) 

4.b) usluge izvršenja platnih transakcija u 
kojima su novčana sredstva pokrivena 
kreditnom linijom za korisnika platnih usluga, 
i to: izvršenje platnih transakcija putem 
platnih kartica ili sličnog sredstva 

5. usluge izdavanja platnih instrumenata i 
prihvaćanja platnih transakcija 

1 Instituciji je izdano odobrenje kao instituciji za elektronički novac pod izuzećem prema Zakonu o elektroničkom novcu ("Narodne novine", br. 139/2010.) 
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Pružatelji usluga koji obavljaju aktivnosti koje se ne smatraju platnim uslugama 

a) Pružatelji usluga koje se temelje na platnim instrumentima koji se mogu upotrebljavati samo ograničeno (u skladu s člankom 5. 
točkom 11. a) i b) Zakona o platnom prometu) 

Naziv  
subjekta Adresa sjedišta OIB Vrsta aktivnosti Opis aktivnosti 

Datum upisa  
u registar 

Datum brisanja iz 
registra 

CRODUX 
DERIVATI DVA 
d.o.o. 

Savska Opatovina 
36 10000 Zagreb 

00865396224 Usluge koje se temelje na platnim instrumentima 
koji se mogu upotrebljavati samo ograničeno i 
ispunjavaju sljedeći uvjet: 
 
a) omogućuju imatelju stjecanje robe ili usluga 
samo u prostorijama izdavatelja ili unutar 
ograničene mreže pružatelja usluga u okviru 
izravnoga trgovačkog ugovora s profesionalnim 
izdavateljem 

Kartice za 
gorivo, usluge i 
robu 

17. 12. 2020. 15. 11. 2023. 
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b) Pružatelji elektroničkih komunikacijskih mreža ili usluga (u skladu s člankom 5. točkom 12. a) i b) Zakona o platnom prometu) 

Naziv  
subjekta Adresa sjedišta OIB Vrsta aktivnosti Opis aktivnosti 

Datum upisa  
u registar 

Datum brisanja iz 
registra 

BT NET d.o.o. Dubravkin trg 5 
10000 Zagreb 

66066270657 Platne transakcije koje provodi pružatelj elektroničkih 
komunikacijskih mreža ili usluga koje se pružaju uz 
elektroničke komunikacijske usluge za korisnika te 
mreže ili usluge, i to: 
 
a) za kupnju digitalnog sadržaja i glasovnih usluga, 
bez obzira na uređaj koji se upotrebljava za kupnju ili 
potrošnju digitalnog sadržaja, a naplaćuje se korisniku 
zajedno s elektroničkim komunikacijskim uslugama 

Glasovne 
usluge 

27. 2. 2020. 11. 7. 2023. 

TERRAKOM 
d.o.o. 

Selska cesta 90A 
10000 Zagreb 

29050776382 Platne transakcije koje provodi pružatelj elektroničkih 
komunikacijskih mreža ili usluga koje se pružaju uz 
elektroničke komunikacijske usluge za korisnika te 
mreže ili usluge, i to: 
 
a) za kupnju digitalnog sadržaja i glasovnih usluga, 
bez obzira na uređaj koji se upotrebljava za kupnju ili 
potrošnju digitalnog sadržaja, a naplaćuje se korisniku 
zajedno s elektroničkim komunikacijskim uslugama ili 
 
b) koje se obavljaju s ili preko elektroničkog uređaja u 
dobrotvorne svrhe ili za kupnju karata, a koje se 
naplaćuju korisniku zajedno s elektroničkim 
komunikacijskim uslugama 

Glasovne 
usluge, 
usluge 
dobrotvornih 
donacija 

27. 2. 2020. 11. 7. 2023. 
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Naziv  
subjekta Adresa sjedišta OIB Vrsta aktivnosti Opis aktivnosti 

Datum upisa  
u registar 

Datum brisanja iz 
registra 

OT-OPTIMA 
TELEKOM 
d.d. 

Bani 75/a 

10000 Zagreb 
36004425025 Platne transakcije koje provodi pružatelj elektroničkih 

komunikacijskih mreža ili usluga koje se pružaju uz 
elektroničke komunikacijske usluge za korisnika te 
mreže ili usluge, i to: 
 

a) za kupnju digitalnog sadržaja i glasovnih 
usluga, bez obzira na uređaj koji se upotrebljava 
za kupnju ili potrošnju digitalnog sadržaja, a 
naplaćuje se korisniku zajedno s elektroničkim 
komunikacijskim uslugama 

Glasovne 
usluge 

27. 2. 2020. 15. 11. 2023 

ISKON 
INTERNET 
d.d. 

Ulica Florijana 

Andrašeca 20 

10000 Zagreb 

36779353407 Platne transakcije koje provodi pružatelj elektroničkih 

komunikacijskih mreža ili usluga koje se pružaju uz 

elektroničke komunikacijske usluge za korisnika te 

mreže ili usluge, i to: 

 

a) za kupnju digitalnog sadržaja i glasovnih usluga, 

bez obzira na uređaj koji se upotrebljava za kupnju ili 

potrošnju digitalnog sadržaja, a naplaćuje se korisniku 

zajedno s elektroničkim komunikacijskim uslugama ili 

 

b) koje se obavljaju s ili preko elektroničkog uređaja u 
dobrotvorne svrhe ili za kupnju karata, a koje se 
naplaćuju korisniku zajedno s elektroničkim 
komunikacijskim uslugama 

Glasovne 
usluge, 
usluge 
dobrotvornih 
donacija 

27. 2. 2020. 16. 4. 2024. 

 

 


