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UVvVOD | METODOLOGIJA Ipsos Public Affairs

METODA UPITNIK
* |strazivanje javnog mnijenja * Telefonsko istrazivanje * Koristenje eurau RH od
* Slucajan i nacionalno (CATI) strane gradana
reprezentativan uzorak od * Datum: od 18. do 25. * Informiranost o uvodenju
1000 ispitanika starosti od 18 veljace 2019. eura u RH
do 79 godina * Trajanje upitnika: 11 * Stavovi gradana o uvodenju
* Stopa odaziva ispitanika minuta eura u RH

iznosila je 30%. + Ocekivanja od uvodenja

eura ®
* Mijere i informacije koje bi

mogle pomoci gradanima

prilikom uvodenja eura
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DEMOGRAFSKA STRUKTURA UZORKA Ipsos Public Affairs

Total 1000 100%
Muski 479 48%
Spol -
Zenski 521 52%
Do 30 godina 183 18%
Od 31do 44 217 22%
Dob
Od 45 do 60 294 29%
Vise od 60 307 31%
Osnovna Skola 237 24%
Obrazovanje Srednja skola 577 58%
Vise i visoko 186 19%
Grad 618 62%
Tip naselja
Selo 382 38%
Zagreb i okolica 256 26%
Sjeverna Hrvatska 172 17%
Slavonija 165 17%
Regija
Banovina, Kordun, Lika 75 7%
Sjeverno primorje 126 13%
Dalmacija 206 21%
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Ipsos Public Affairs

REZULTATI ISTRAZIVANJA

GAME CHANGERS  Ipsos



KORISTENJE EURA U PROTEKLIH GODINU DANA Ipsos Public Affairs

54,5
51,1

28,9
Da, za obavljanje placanja
33,7

21,2
20,5 Zbroj odgovora "DA" = 65,2%

(Ispitanici su imali moguénost
viSestrukih odgovora)

Da, kao sredstvo stednje

Da, za iskazivanje vrijednosti skupljih dobara i - 13,7
usluga (npr. vrijednost nekretnina i automobila,
trosak usluge najma stana) . 11

Omjer DA i NE =49 vs. 51

0,1
Ne zna - Bez odgovora = Kolovoz 2018.
0,1 m Veljaga 2019.
0 20 40 60 80 100

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P1. Jeste li u proteklih godinu dana koristili euro u sljedece svrhe?

GAME CHANGERS E
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KORISTENJE EURA U PROTEKLIH GODINU DANA - prema Ipsos Public Affairs
demografiji

Da, za iskazivanje

Da, kao sredstvo vrijednosti Da, za obavljanje]Ne / Ne zna / Bez
Stednje skupljih dobara i pla¢anja odgovora
usluga
Total 1000 20% 11% 34% 51%
| Muski 479 21% 14% 36% 48%
Spo o
Zenski 521 20% 8% 31% 54%
Do 30 godina 183 15% 14% 54% 38%
b Od 31 do 44 217 24% 18% 39% 42%
Do
0d 45 do 60 294 23% 10% 30% 55%
Vise od 60 307 19% 5% 22% 62%
Osnovna skola 237 5% 15% 80%
Obrazovanje Srednja skola 577 22% 12% 36% 48%
Vise i visoko 186 35% 23% 52% 25%
Grad 618 23% 13% 38% 46%
Tip naselja
Selo 382 16% 7% 27% 60%
Zagreb i okolica 256 22% 16% 34% 50%
Sjeverna Hrvatska 172 17% 11% 28% 55%
Slavonija 165 14% 5% 26% 61%
Regija
Banovina, Kordun, Lika 75 20% 4% 24% 61%
Sjeverno primorje 126 22% 11% 46% 38%
Dalmacija 206 26% 11% 39% 46%

GAME CHANGERS M
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KORISTENJE EURA U PROTEKLIH GODINU DANA - prema Ipsos Public Affairs

demografiji
ENES
Total 1000 49% 51%
Muski 479 52% 48%
>pol Zenski 521 46% 54%
Do 30 godina 183 62% 38%
0Od 31 do 44 217 58% 42%
pob 0d 45 do 60 294 45% 55%
Vise od 60 307 38% 62%
Osnovna Skola 237 20% 80%
Obrazovanje Srednja Skola 577 52% 48%
Vise i visoko 186 75% 25%
Tip naselja Grad 618 54% 46%
Selo 382 40% 60%
Zagreb i okolica 256 50% 50%
Sjeverna Hrvatska 172 45% 55%
Slavonija 165 39% 61%
Regija
Banovina, Kordun, Lika 75 39% 61%
Sjeverno primorje 126 62% 38%
Dalmacija 206 54% 46%

GAME CHANGERS @
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PREFERIRANA VALUTA ZA ISKAZIVANIJE CJENE TRAIJNIH Ipsos Public Affairs

DOBARA
100
B Kolovoz 2018.
B Veljaca 2019.
80
60

37,8
40 34
279 28,1 304 279
20
61 45 °
1,5 1,6
o e I
U kunama U eurima U kunama i eurima U nekoj drugoj Ne zna - Bez
istodobno valuti odgovora - Ne Zeli
odgovoriti

Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P2. Ako bi prodavali svoju nekretninu, automobil ili drugo trajno potrosno dobro u kojoj bi valuti iskazali traZzenu cijenu?
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PREFERIRANA VALUTA ZA ISKAZIVANJE CIJENE TRAJNIH Ipsos Public Affairs
DOBARA - prema demografiji

U kunama i

. eurima dr:gzje\ll(gljuti 2
istodobno
Total 1000 28% 38% 28% 2% 5%
Spol ?/Iu§ki 479 29% 35% 31% 3% 3%
Zenski 521 27% 41% 25% 0% 6%
Do 30 godina 183 28% 33% 33% 2% 4%
_— 0Od 31 do 44 217 29% 31% 34% 4% 2%
0d 45 do 60 294 26% 41% 31% 0% 2%
Vise od 60 307 30% 43% 18% 1% 8%
Osnovna skola 237 33% 41% 16% 3% 7%
Obrazovanje Srednja Skola 577 28% 36% 30% 1% 4%
Vise i visoko 186 22% 39% 36% 1% 2%
Tip naselja Grad 618 26% 40% 29% 1% 4%
Selo 382 32% 34% 26% 2% 6%
Zagreb i okolica 256 29% 37% 29% 2% 3%
Sjeverna Hrvatska 172 32% 35% 28% 4%
Regila Slavonija 165 32% 32% 22% 5% 9%
Banovina, Kordun, Lika 75 29% 36% 31% 1% 3%
Sjeverno primorje 126 21% 43% 32% 0% 3%
Dalmacija 206 24% 44% 28% 1% 4%
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UCESTALOST KORISTENJA EURA PRILIKOM PLACANJA Ipsos Public Affairs

100
80
60
40

20
83 76 77 62

Nekoliko puta Jednom
mjesecno mjesecno

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P3. Koliko Cesto koristite euro za plac¢anje?

10 © 2019 Ipsos.

37 8
19,5 21,2
14, 6 16,9
8,9 9,9 ®
mm B

® Kolovoz 2018.
W Veljaca 2019.

4-6 puta 2-3 puta Rjede Nikada Ne zna - Bez
godisnje godisnje odgovora - Ne
Zeli odgovoriti
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UCESTALOST KORISTENJA EURA PRILIKOM PLACANJA — prema  |psos Public Affairs
demografiji

D Jednom | 4-6 puta | 2-3 puta .
puta . o v s Rjede
i mjesecno | godisnje | godisSnje
Total 1000 8% 6% 10% 17% 21% 38% 0%
Muski 479 11% 7% 12% 14% 23% 33%
spol Zenski 521 5% 5% 8% 20% 19% 42% 1%
Do 30 godina 183 13% 11% 16% 19% 23% 17% 1%
0Od 31 do 44 217 9% 7% 17% 14% 23% 31% 0%
oob 0d 45 do 60 294 8% 5% 7% 21% 22% 37%
Vise od 60 307 3% 4% 4% 14% 19% 56% 1%
Osnovna Skola 237 4% 2% 1% 11% 18% 63% 1%
Obrazovanje Srednja Skola 577 9% 7% 11% 17% 22% 34% 0%
Vise i visoko 186 7% 9% 16% 24% 23% 20% 0%
Grad 618 7% 6% 12% 18% 20% 37% 0%
Tip naselja
Selo 382 8% 6% 7% 16% 24% 39% 1%
Zagreb i okolica 256 8% 5% 11% 17% 20% 38%
Sjeverna Hrvatska 172 9% 9% 7% 12% 21% 42% 0%
) Slavonija 165 5% 4% 8% 10% 25% 47% 1%
Reglja Banovina, Kordun, Lika 75 5% 5% 1% 15% 28% 44% 3%
Sjeverno primorje 126 16% 8% 12% 22% 19% 23%
Dalmacija 206 4% 6% 14% 24% 19% 33%

GAME CHANGERS M
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VALUTA U KOJOJ DOBIVAJU NOVCANA PRIMANIJA Ipsos Public Affairs

100
34 86,2 B Kolovoz 2018.
M Veljaca 2019.
80
60
40
20
[
38 28 1 43 o o N 0,2 0,1
0 e [ S - 1 S
Samo u kunama Samo u eurima U kunamai U nekoj drugoj Nemam primanja  Ne zna - Bez

eurima valuti odgovora - Ne
zeli odgovoriti

Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P4. U kojoj su valuti vasa novcana primanja? Pod primanjima mislimo na place, mirovine, honorare, socijalna primanjai sl.?

GAME CHANGERS E
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VALUTA U KOJOJ DOBIVAJU NOVCANA PRIMANIJA - prema Ipsos Public Affairs
demografiji

Samo u Samo u U kunama i
kunama eurima eurima j il primanja
Total 1000 86% 3% 4% 1% 6% 0%
Sool Muski 479 85% 4% 4% 1% 7% 0%
po <

Zenski 521 88% 2% 5% 0% 5%

Do 30 godina 183 80% 2% 1% 16% 1%
- Od 31 do 44 217 90% 2% 3% 1% 3%

[o]

Od 45 do 60 294 85% 5% 5% 1% 4%

Vise od 60 307 88% 2% 7% 0% 4%

Osnovna skola 237 81% 2% 7% 11%
Obrazovanje Srednja skola 577 88% 3% 4% 0% 5% 0%

Vise i visoko 186 89% 3% 3% 2% 3%

Grad 618 88% 4% 3% 1% 5%
Tip naselja

Selo 382 84% 1% 6% 0% 8% 0%

Zagreb i okolica 256 92% 2% 3% 1% 2%

Sjeverna Hrvatska 172 91% 3% 6% 0% 1%

Slavonija 165 86% 4% 4% 6% 1%
Regija

Banovina, Kordun, Lika 75 62% 2% 5% 32%

Sjeverno primorje 126 80% 3% 5% 2% 9%

Dalmacija 206 88% 3% 4% 0% 5%

GAME CHANGERS M
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SAMOPROCJENA INFORMIRANOSTI O UCINCIMA UVODENJA

Ipsos Public Affairs
EURA

100
H Kolovoz 2018.

M Veljaca 2019.
80

60
40

20

43 36

, il

38,9
34,7
21,8 22,1
20,1 18, 171 .,
’ °
II . 2’1 1’9
I

Osjec¢am se jako Osje¢am se Osje¢am se Osje¢am se loSe Osjecam se jako Ne zna - Bez
dobro dobro osrednje informiranim lose odgovora
informiranim informiranim informiranim informiranim

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P5. U kojoj mjeri ste informirani o moguc¢im ucincima uvodenja eura u Hrvatskoj?
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SAMOPROCJENA INFORMIRANOSTI O UCINCIMA UVODENJA

EURA - prema demografiji

15

Osje¢am se

Ipsos Public Affairs

Dobro . LoSe Ne zna - Bez
informiran . osrec.inje. informiran odgovora
informiranim
Total 1000 24% 39% 35% 2%
Muski 479 29% 38% 31% 2%
spol Zenski 521 18% 40% 40% 2%
Do 30 godina 183 31% 37% 31% 2%
Od 31 do 44 217 18% 36% 46% 0%
Dob 0d 45 do 60 294 22% 40% 36% 2%
Vise od 60 307 26% 41% 30% 3%
Osnovna skola 237 25% 35% 37% 3%
Obrazovanje Srednja skola 577 24% 41% 33% 2%
Vise i visoko 186 22% 36% 41% 1%
) ) Grad 618 24% 38% 36% 2%
MREE: Selo 382 23% 41% 34% 2%
Zagreb i okolica 256 28% 35% 36% 2%
Sjeverna Hrvatska 172 28% 32% 39% 1%
. Slavonija 165 26% 32% 38% 5%
Reglja Banovina, Kordun, Lika 75 23% 45% 32% 0%
Sjeverno primorje 126 22% 45% 32% 1%
Dalmacija 206 15% 50% 33% 2%

© 2019 Ipsos.
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TREBA LI UVESTI EURO: Ipsos Public Affairs

Kolovoz 2018. Veljaca 2019.

Ne zhnam Ne znam

Ne
Ne

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P6. Prema Vasem misljenju treba li Hrvatska uvesti euro?

GAME CHANGERS
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TREBA LI UVESTI EURO | KADA:

100
80
60
40
19,5 177 20,4 20,8
20 13 2
11,2
0
Da, Sto prije Da, alitek za 5 Da, ali tek za 10 ili
godina vise godina

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P6. Prema Vasem misljenju treba li Hrvatska uvesti euro?

17 © 2019 Ipsos.

Ipsos Public Affairs

B Kolovoz 2018.
M Veljaca 2019.

40,4

37,5

11,3
7,9 o

Ne Ne zna - Bez
odgovora - Ne Zeli
odgovoriti
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TREBA LI UVESTI EURO | KADA — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Da, ali tek za 2EhellIs L
Da, 3to prije S 10 ili vise NZ / BO
5 godina .
godina
Total 1000 18% 21% 13% 40% 8%
| Muski 479 22% 19% 13% 40% 6%
Spo .
Zenski 521 13% 23% 13% 41% 10%
Do 30 godina 183 20% 18% 11% 45% 5%
b Od 31 do 44 217 12% 21% 13% 53% 2%
Do
0Od 45 do 60 294 20% 17% 13% 41% 9%
Vise od 60 307 18% 26% 15% 28% 13%
Osnovna Skola 237 18% 14% 13% 39% 16%
Obrazovanje  Srednja Skola 577 17% 23% 12% 42% 6%
Vise i visoko 186 21% 23% 16% 36% 5%
I Grad 618 19% 24% 14% 37% 6%
Tip naselja
Selo 382 16% 16% 11% 46% 11%
Zagreb i okolica 256 18% 24% 16% 37% 5%
Sjeverna Hrvatska 172 19% 24% 14% 36% 8%
Slavonija 165 13% 17% 11% 48% 11%
Regija
Banovina, Kordun, Lika 75 20% 12% 7% 44% 16%
Sjeverno primorje 126 20% 21% 13% 42% 5%
Dalmacija 206 18% 21% 14% 40% 8%

GAME CHANGERS M
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STAV O UCINCIMA UVODPENJA EURA Ipsos Public Affairs

Kolovoz 2018. Veljaca 2019.

Ne znam
Ne znam

Pozitivni
Pozitivni

Neutralni Neutralni

Negativni Negativni

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P7. Prema Vasoj procjeni kakvi ée biti ucinci uvodenja eura u Hrvatskoj?
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STAV O UCINCIMA UVODPENJA EURA Ipsos Public Affairs

100
H Kolovoz 2018.
M Veljaca 2019.
80
60
40 38,3 34,9
21,3 21,9
3 18 20,3
20 12,9 13,3
s 20 N
0 Il

Vrlo pozitivni Pozitivni Neutralni Negativni Vrlo negativni Ne zna - Bez
odgovora - Ne
zeli odgovoriti

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P7. Prema Vasoj procjeni kakvi ¢e biti ucinci uvodenja eura u Hrvatskoj?
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STAV O UCINCIMA UVODENJA EURA — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Total 1000 25% 20% 48% 7%
Spol Muski 479 31% 17% 47% 5%
Zenski 521 19% 23% 50% 8%

Do 30 godina 183 27% 30% 40% 4%

0Od 31 do 44 217 19% 20% 60% 1%

pob 0d 45 do 60 294 21% 19% 53% 8%
Vise od 60 307 32% 16% 41% 11%

Osnovna Skola 237 24% 15% 47% 14%

Obrazovanje Srednja skola 577 25% 22% 48% 5%
Vise i visoko 186 25% 22% 50% 4%

' ) Grad 618 25% 22% 47% 6%
TP naselia Selo 382 24% 17% 51% 8%
Zagreb i okolica 256 26% 21% 47% 7%

Sjeverna Hrvatska 172 29% 23% 46% 3%

Regila Slavonija 165 16% 19% 55% 9%
Banovina, Kordun, Lika 75 38% 14% 37% 11%

Sjeverno primorje 126 19% 23% 52% 6%

Dalmacija 206 26% 19% 48% 7%
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PREDNOSTI UVODENJA EURA — SPONTANI ODGOVORI Ipsos Public Affairs

Kolovoz 2018.

Ne znam

Lakse poslovanje i
niZi transakcijski
troskovi

Bili bismo
izjednaceni s
ostalim élanicama

~6,5%
" Nestanak

valutnog rizika

i nize kamatne
Ostalo I'-_ 3,8% stope

Povecanje prihoda

Nema
prednosti

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P8. Koja bi bila najveca prednost uvodenja eura u Hrvatskoj?
22 © 2019 Ipsos.

Veljaca 2019.

Ne znam Lakse poslovanje

i nizi transakcijski
troskovi

Bili bismo
izjednaéeni s
ostalim Elanicama
42%
Nestanak

valutnog rizika

" i niZze kamatne
L 4,1 % stope

Poveéanje prihoda

Nema
prednosti

Ostalo
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PREDNOSTI UVODENJA EURA — SPONTANI ODGOVORI

Jer je to jedinstvena valuta u EU, bili bismo izjednaceni
Jednostavnije plac¢anje kad smo u drzavama EU
Lakse trgovanje, poslovanje u gospodarstvu
Vise neéemo morati mijenjati novac

Lak3e poslovanje u turizmu

Povecanje pla¢a, mirovina, bolji standard
LakSe, jednostavnije placanje opcenito

Krediti u eurima (sigurniji, povoljnija kamata...)
Izvoznici bi imali koristi

Laksa usporedba s cijenama u drugim zemljama
Stabilnost valute (sigurnost, pouzdanost)

Bolja povezanost s EU

Nema tecajne razlike, gubitka na teéaju
Stabilne cijene, nema inflacije

Ostalo

Nema prednosti

NZ /BO

Uzorak: Svi ispitanici

11,0
I o4
5,0
G 8
22
. 5,7
6,5
I 5,1
4,8
. 4,2
3,8
. 4,1
4,3
B 3,4
2,4
2,2
4,0
B 1,9
1,8
16
1,2
i1
2,0
M1
2,9
Ho,9
1,4
10,2
6,2
. 4,5

17,7
I 23,2
I 25,5

Pitanje: P8. Koja bi bila najveca prednost uvodenja eura u Hrvatskoj?

23 © 2019 Ipsos.

Ipsos Public Affairs

Kolovoz 2018.
B Veljaca 2019.

22,7

GAME CHANGERS E



PREDNOSTI UVODENJA EURA — SPONTANI ODGOVORI — prema |psos Public Affairs
demografiji
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8 z2gl 28 |=s=23]|=€2]| = € 5 23—
S e 2’g o Jseglso¥] S5 a8 9
° = o c o € 2=l 2o o© 2 . =138 2=
o T D35 € = Sceo]l8a E o £ LaglcSe
S Lol o8 |52T8|8=cs] 8€ |SEc|v®
@© S g N Qe ) % of € q:_". >§ 2 3 ~§ 3 sjpeL e
S lesg] s=|=2c8l8c5] ¢ |22 g5 s
2 5 T>u 7 >§ £ S8 e f_nv- E o = = 8
& - o
Total 1000 26% 23% 11% 8% 8% 7% 5% 5% 4%
Sool Muski 479 21% 22% 12% 10% 9% 7% 6% 4% 5%
po -
Zenski 521 29% 24% 9% 6% 6% 8% 5% 6% 3%
Do 30 godina 183 24% 21% 10% 8% 8% 10% 6% 3% 10%
_— Od 31 do 44 217 26% 27% 9% 9% 5% 5% 8% 6% 3%
o
Od 45 do 60 294 20% 28% 9% 8% 9% 5% 4% 6% 3%
Vise od 60 307 32% 18% 14% 6% 8% 10% 3% 4% 3%
Osnovna Skola 237 44% 27% 7% 3% 6% 7% 1% 1%
Obrazovanje Srednja skola 577 20% 23% 11% 8% 7% 7% 6% 7% 6%
Vise i visoko 186 20% 18% 16% 11% 10% 8% 7% 3% 5%
- . Grad 618 21% 23% 12% 9% 9% 8% 7% 5% 4%
ip naselja
Selo 382 32% 24% 9% 5% 6% 7% 3% 5% 4%
Zagreb i okolica 256 25% 21% 12% 8% 9% 5% 2% 5% 7%
Sjeverna Hrvatska 172 23% 25% 13% 5% 9% 8% 5% 5% 5%
Reeii Slavonija 165 24% 30% 9% 7% 3% 11% 3% 5% 4%
egija
Banovina, Kordun, Lika 75 40% 25% 4% 2% 3% 7% 2% 4% 1%
Sjeverno primorje 126 24% 28% 9% 14% 6% 8% 6% 4% 3%
Dalmacija 206 25% 15% 12% 8% 11% 7% 11% 6% 2%
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RIZICI UVODENIJA EURA — SPONTANI ODGOVORI

Kolovoz 2018.

Ne znam

Nema rizika >

19,0%

Rast cijenai
pad kupovne
moci

Ostali rizici

manjenje prihoda

Nespremnost . 0
Hrvatske 4,6% Gubltatt ;a{l&e_ 3,6%
T

Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P9. Koji bi bio najvedi rizik uvodenja eura u Hrvatskoj?

25 © 2019 Ipsos.

Ipsos Public Affairs

Veljaca 2019.

Ne znam

Rast cijenai
pad kupovne
modi

Nema rizika

Ostali rizici Smanjenje prihoda
. 3,9%
Nespremnost Gubitak valute
Hrvatske 3,0% -3,4%
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RIZICI UVODENJA EURA — SPONTANI ODGOVORI

Rast cijena, a prihodi ¢e ostati jednaki, pad standardai..

Smanijili bi se prihodi (place, mirovine)
Gubitak vlastite valute
Krediti (rizik), kamate (rast)

NeshalaZenje stanovnistva

Nismo spremni za euro - losa financijska i monetarna...

Pad vrijednosti kune

Mala su primanja za eure u usporedbi s drugim zemljama

Problemi zbog tecaja / konverzije (nepovoljan odnos...

Slom / propadanje gospodarstva

Problemi za umirovljenike

Bit e losije nego sada (nespecificirano)
Smanjenje vrijednosti nekretnina, zemljista...
Raspad EU

Nestabilnost eura

Ostalo

Nema rizika

NZ /BO

Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P9. Koji bi bio najvedi rizik uvodenja eura u Hrvatskoj?

26 © 2019 Ipsos.
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RIZICI UVODENJA EURA — SPONTANI ODGOVORI - prema Ipsos Public Affairs
demografiji

Rast cijena, a
prihodi ¢e Smanijili bi se

ostati jednaki, prihodi (place, G.Ubltak
. . vlastite valute
pad standarda i mirovine)
kupovne moci
Total 1000 49% 27% 7% 6% 4%
Sool Muski 479 44% 23% 10% 4% 7%
po -
Zenski 521 52% 30% 4% 7% 2%
Do 30 godina 183 28% 35% 9% 3% 9%
. Od 31 do 44 217 69% 18% 2% 4% 3%
o
Od 45 do 60 294 53% 24% 5% 9% 5%
Vise od 60 307 42% 30% 10% 4% 2%
Osnovna Skola 237 38% 42% 5% 4% 3%
Obrazovanje Srednja skola 577 50% 23% 7% 7% 5%
Vise i visoko 186 57% 19% 8% 4% 5%
Grad 618 51% 24% 8% 6% 4%
Tip naselja
Selo 382 45% 30% 4% 5% 5%
Zagreb i okolica 256 51% 20% 6% 6% 6%
Sjeverna Hrvatska 172 51% 25% 7% 7% 1%
Regi Slavonija 165 34% 34% 7% 6% 7%
egija
Banovina, Kordun, Lika 75 39% 42% 1% 4% 1%
Sjeverno primorje 126 59% 22% 10% 4% 6%
Dalmacija 206 53% 27% 7% 4% 3%
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STAV O UCINKU UVODENIJA EURA NA CIJENE Ipsos Public Affairs
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znatno smanjiti  blago smanjiti nece utjecati na blago poveéati znatno povecati odgovora- Ne
cijene zeli odgovoriti

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P10. Prema Vasoj procjeni kakav ce biti uc¢inak uvodenja eura na cijene u Hrvatskoj?
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STAV O UCINKU UVODENJA EURA NA CIJENE - prema Ipsos Public Affairs
demografiji

Uvodenje .. .
Blago + eura nece Cijene ce se Cijene ce se
Znatno ce se . . J ; znatno Nz /BO
ars utjecati na fblago povecati . L.
smanyjiti AE povecati
Total 1000 4% 12% 37% 41% 6%
Sool Muski 479 5% 11% 42% 38% 5%
po -
Zenski 521 3% 14% 32% 44% 7%
Do 30 godina 183 7% 19% 47% 25% 2%
_— Od 31do 44 217 3% 14% 31% 49% 3%
o
Od 45 do 60 294 3% 7% 43% 41% 6%
Vise od 60 307 4% 11% 30% 45% 10%
Osnovna skola 237 5% 10% 21% 46% 17%
Obrazovanje Srednja Skola 577 3% 13% 42% 40% 2%
Vise i visoko 186 4% 13% 43% 38% 2%
Grad 618 5% 12% 39% 41% 4%
Tip naselja
Selo 382 3% 13% 35% 41% 9%
Zagreb i okolica 256 2% 12% 40% 43% 2%
Sjeverna Hrvatska 172 5% 17% 37% 34% 7%
Regii Slavonija 165 4% 10% 30% 47% 10%
egija
Banovina, Kordun, Lika 75 8% 11% 33% 35% 12%
Sjeverno primorje 126 1% 7% 40% 46% 7%
Dalmacija 206 6% 13% 38% 39% 3%
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PROCJENA KOLIKO CE BITI LAKO NAVIKNUTI SE NA KORISTENJE

, Ipsos Public Affairs
EURA U PLACANJU
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odgovoriti

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P11. Sto mislite, koliko lako ili tesko ¢ete se naviknuti na koristenje eura ukoliko se kuna zamijeni eurom?
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PROCJENA KOLIKO CE BITI LAKO NAVIKNUTI SE NA KORISTENJE |psos Public Affairs

EURA U PLACANJU - prema demografiji

Izrazito lako ]| Donekle lako JDonekle teSko] lzrazito tesko Nz /BO
Total 1000 31% 40% 16% 11% 2%
Muski 479 37% 42% 11% 9% 1%
>pol Zenski 521 27% 37% 20% 12% 3%
Do 30 godina 183 23% 48% 18% 9% 2%
0d 31 do 44 217 32% 37% 14% 17% 1%
pob 0d 45 do 60 294 36% 41% 12% 9% 2%
Vise od 60 307 32% 36% 19% 9% 4%
Osnovna skola 237 26% 30% 21% 18% 4%
Obrazovanje Srednja skola 577 33% 42% 14% 9% 2%
Vise i visoko 186 35% 45% 14% 6% 1%
) ) Grad 618 32% 43% 15% 8% 2%
Uresale Selo 382 31% 35% 17% 16% 2%
Zagreb i okolica 256 32% 40% 18% 9% 0%
Sjeverna Hrvatska 172 33% 38% 19% 8% 2%
. Slavonija 165 31% 31% 16% 16% 5%
Reglla Banovina, Kordun, Lika 75 27% 47% 12% 14% 0%
Sjeverno primorje 126 33% 42% 10% 13% 2%
Dalmacija 206 30% 44% 15% 8% 3%
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PROCJENA KOLIKO CE BITI LAKO NAVIKNUTI SE NA KORISTENJE |psos Public Affairs
EURA U PLACANJU - prema koristenju eura

Total 1000 71% 27% 2%

P1. (DA / NE) Jeste li u DA 488 81% 17% 2%

proteklih godinu dana koristili

euro u sljedeée svrhe? NE/NZ/BO 512 61% 36% 3%
U kunama 281 58% 39% 4%

P2. Ako bi prodavali svoju
nekretninu, automobil ili
drugo trajno potrosno dobro U kunama i eurima istodobno 279 80% 20% 0%
u kojoj bi valuti iskazali
traZzenu cijenu?

U eurima 378 76% 22% 2%

U nekoj drugoj valuti 16 64% 34% 2%

Nz / BO 45 56% 33% 11%

GAME CHANGERS M
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STAV O POSLJEDICAMA ULASKA U EU Ipsos Public Affairs
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Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P12. Prema Vasem misljenju kako je pristupanje Europskoj uniji djelovalo na Hrvatsku?
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STAV O POSLJEDICAMA ULASKA U EU - prema demografiji

34

Ipsos Public Affairs

rl:lii ::gzaltll‘\’/:z Negativno Nz / BO
Total 1000 44% 31% 22% 3%
Muski 479 52% 26% 22% 1%
>pol Zenski 521 36% 37% 22% 5%
Do 30 godina 183 50% 36% 12% 2%
Od 31 do 44 217 36% 34% 30% 0%
Dob 0d 45 do 60 294 42% 34% 23% 2%
Vise od 60 307 48% 24% 21% 7%
Osnovna skola 237 37% 21% 34% 8%
Obrazovanje  Srednja Skola 577 43% 35% 20% 2%
Vise i visoko 186 52% 34% 12% 2%
) ) Grad 618 44% 34% 19% 2%
UL TiEes Selo 382 42% 27% 26% 5%
Zagreb i okolica 256 46% 28% 26% 1%
Sjeverna Hrvatska 172 47% 30% 20% 2%
B Slavonija 165 29% 34% 31% 5%
Reglja Banovina, Kordun, Lika 75 34% 36% 24% 6%
Sjeverno primorje 126 50% 26% 20% 5%
Dalmacija 206 49% 36% 12% 3%

© 2019 Ipsos.
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STAV O POSLJEDICAMA ULASKA U EU - prema stavu kada
trebamo uvesti euro

Ni pozitivno ni

Ipsos Public Affairs

. Negativno
negativno

Total 1000 44% 31% 22% 3%

Da, sto prije 177 75% 17% 7% 2%
P6. Prema Vaiem Da, alitekza s godina 208 60% 31% 8% 1%

iSljenju treba li Y .

misienju treba tl - ali tek za 10 ili vise godina 132 43% 35% 22% 0%
Hrvatska uvesti
euro? Ne 404 23% 36% 38% 3%

Nz/BO 79 35% 39% 8% 19%
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OCEKIVANJE KADA CE RH UVESTI EURO
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Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P13. Kada ocekujete da ¢e Hrvatska uvesti euro?
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OCEKIVANJE KADA CE RH UVESTI EURO — prema demografiji  'Psos Public Affairs

e
-

U sljede¢e2)] Za2do5 | Za5do10

godine godina AT

Total 1000 10% 46% 24% 5% 8% 6%
Spol ?/Iu§ki 479 10% 44% 26% 6% 8% 6%
Zenski 521 10% 47% 23% 5% 9% 6%

Do 30 godina 183 10% 33% 39% 6% 11% 1%

- 0Od 31 do 44 217 7% 47% 19% 5% 15% 6%
0d 45 do 60 294 17% 44% 21% 6% 6% 7%

Vise od 60 307 6% 53% 23% 4% 5% 9%

Osnovna skola 237 8% 45% 19% 7% 11% 11%

Obrazovanje Srednja skola 577 11% 44% 27% 5% 8% 6%
Vise i visoko 186 10% 53% 24% 5% 6% 3%

) ) Grad 618 10% 51% 24% 4% 6% 6%
UL Selo 382 10% 37% 25% 8% 11% 7%
Zagreb i okolica 256 9% 44% 24% 5% 14% 4%

Sjeverna Hrvatska 172 6% 53% 21% 8% 6% 5%

Regija Slavonija 165 13% 48% 17% 6% 6% 11%
Banovina, Kordun, Lika 75 14% 29% 25% 6% 11% 14%

Sjeverno primorje 126 13% 41% 31% 3% 7% 5%

Dalmacija 206 9% 49% 29% 5% 5% 5%
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RANGIRANJE NAJVAZNIJIH INFORMACIJA O UVODENJU EURA  Ipsos Public Affairs

Prosjecni rang:

H 1.rang B 2.rang 3. rang ¥ 4.rang ® NZ/BO 1 = najvazniji
Prakti¢ne informacije o zamjeni kune eurom (npr. po kojem
ée se deviznom tecaju izvrsiti zamjena, sto ce se pri
uvodenju eura dogoditi s mojom plaéom, mirovinom, 2,1
Stednjom i kreditom).
Informacije o tome sto Hrvatska dobiva, a sto gubi 24
uvodenjem eura. ’
Kojim ¢e mjerama Vlada poticati trgovce da korektno 25
preracunavaju cijene u novu valutu. ’
Kada ¢e Hrvatska toc¢no uvesti euro. 3

0 20 40 60 80 100
Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P14. Koje od navedenih informacija o uvodenju eura su Vama osobno vazne? Molim Vas rangirajte prema vaznosti informacije o uvodenju eura,

tako da na prvo mjesto stavite onu koju smatrate najvaznijom, a na posljednje onu koju smatrate najmanje vaznom
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RANGIRANJE NAJVAZNIJIH INFORMACIJA O UVODENJU EURA -

Ipsos Public Affairs
USPOREDBA S PRETHODNIM VALOM

Prosjecni rang:
1 = najvazniji

B Kolovoz 2018.
M Veljaca 2019.

=
©

Prakti¢ne informacije o
zamjeni kune eurom

™
[

Informacije o tome sto
Hrvatska dobiva, a Sto gubi
uvodenjem eura

U
D

N
D

Kojim ¢e mjerama Vlada
poticati trgovce da korektno
preracunavaju cijene u novu

valutu

N
0

N
0

Kada ¢e Hrvatska tocno uvesti
euro

[y
N
w
H

Uzorak: Svi ispitanici

Pitanje: P14. Koje od navedenih informacija o uvodenju eura su Vama osobno vazne? Molim Vas rangirajte prema vaznosti informacije o uvodenju eura,

tako da na prvo mjesto stavite onu koju smatrate najvaznijom, a na posljednje onu koju smatrate najmanje vaznom
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RANGIRANJE NAJVAZNIJIH INFORMACIJA O UVODENIJU EURA - Ipsos Public Affairs
prema demografiji

Kojim ¢e mjerama

Informacije o tome

Prosjecan rang Prakti¢ne informacije J5to Hrvatska dobiva, a] Kada ¢e Hrvatska Vladzgig::;t(lttnrfovce
(od prvog do Cetvrtog) o zamjeni kune eurom| $to gubi uvodenjem | toéno uvesti euro ” o
preracunavaju cijene
eura
u novu valutu
Total
Muski
Spol -
Zenski
Do 30 godina 2,3 2,5 2,6 2,5
Od 31do 44 2,1 2,2 3,1 2,5
Dob
0Od 45 do 60 2,1 2,3 3 2,4
Vise od 60 1,8 2,4 3 2,5
Osnovna skola 2 2,5 2,8 2,5
Obrazovanje Srednja Skola 2,1 2,4 3 2,5
Vise i visoko 2,1 2,3 3 2,6
Grad 2,1 2,3 3 2,5
Tip naselja
Selo 2 2,5 2,9 2,5
Zagreb i okolica 2 2,3 3 2,5
Sjeverna Hrvatska 2 2,5 3 2,5
Slavonija 1,9 2,5 2,8 2,7
Regija
Banovina, Kordun, Lika 2,2 2,4 3 2,3
Sjeverno primorje 2,4 2,3 3 2,2
Dalmacija 2,1 2,3 2,9 2,5

GAME CHANGERS
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MJERE ZA POTICANJE KOREKTNOG PRERACUNAVANJA CIJENA

Ipsos Public Affairs
U EURE

Javno objavljivanje imena trgovaca za koje se utvrdi da su _ 57,1
prilikom preracunavanja iz kuna u eure povecali cijene
. . . e . 54,2
Primjena pravila o dvojnom iskazivanju cijena u kunamaii
eurima 6 mjeseci prije i nakon uvodenja eura.
52,7
- . Y. . . . 42,1
Pojacane mjere zastite potrosaca (npr. besplatni telefonski
broj za prituzbe potrosaca).
43,9
- S . 36,1
Organizacija kampanje kojom bi se trgovce potaknulo na
posteno preracunavanje cijena.
Ne zna - Bez odgovora - Ne Zeli odgovoriti ® Kolovoz 2018.
. 8 W Veljaéa 2019.
0 20 40 60 80 100

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: P15. Koje bi mjere mogle potaknuti korektno preracunavanje cijena (iz kuna u eure)?
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MJERE ZA POTICANJE KOREKTNOG PRERACUNAVANIJA CIJENA U Ipsos Public Affairs
EURE - prema demografiji

Organizacija
kampanje kojom

Primjena pravila o

TG bi se trgovce P?j.aéane mjverie ime.na trgovac.a za

Weren e potakvnulo na zastite potrosaca | koje se utvrdl da

posteno su povecali cijene

preracunavanje
Total 1000 53% 39% 44% 56% 8%
Spol lvVIu§ki 479 54% 38% 43% 58% 8%
Zenski 521 52% 39% 45% 55% 8%
Do 30 godina 183 53% 47% 51% 61% 4%
- 0d 31 do 44 217 66% 43% 48% 63% 3%
0d 45 do 60 294 54% 39% 45% 53% 4%
Vise od 60 307 42% 30% 36% 52% 17%
Osnovna Skola 237 25% 26% 34% 49% 20%
Obrazovanje Srednja Skola 577 60% 45% 47% 61% 5%
Vise i visoko 186 65% 34% 47% 52% 3%
Grad 618 56% 41% 47% 55% 5%
Tip naselja

Selo 382 47% 35% 38% 58% 12%
Zagreb i okolica 256 57% 41% 49% 62% 3%
Sjeverna Hrvatska 172 49% 38% 40% 57% 3%
Regila Slavonija 165 49% 30% 34% 52% 17%
Banovina, Kordun, Lika 75 43% 36% 46% 47% 15%
Sjeverno primorje 126 58% 47% 42% 52% 8%
Dalmacija 206 54% 38% 49% 59% 9%

GAME CHANGERS M
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SAZETAK | ZAKLJUCCI Ipsos Public Affairs

= Oko 51% gradana nije koristilo euro u proteklih godinu dana, dok 49% jest. Najéesce je koristen
za obavljanje pladanja (34%), potom kao sredstvo Stednje (21%), a oko 11% gradana ga je koristilo
za iskazivanje cijena skupih dobara. U usporedbi s kolovozom prosle godine, postotak gradana
koji je koristio euro vedi je za 3,4 postotna boda, Sto je statisticki znacajna razlika, ali sustinski se
ne radi o bitnim promjenama navika.

= Euro su, kao i u kolovozu, ceSc€e koristili muskarci i stanovnici urbanih sredina. | dalje postoji
pravilnost odnosa koristenja eura i dobi, gdje koriStenje pada s povecanjem dobi. JoS je jaca
korelacija s obrazovanjem — medu visoko obrazovanima 75% ih je koristilo euro, a medu nisko
obrazovanima tek 20%.

= Za iskazivanje vrijednosti skupih i trajnih dobara, 37,8% gradana preferira euro, dok 27,9% takve
vrijednosti izraZzava i u eurima i u kunama. Ukupno je dakle gotovo 2/3 gradana sklono iskazati
takve vrijednosti u eurima. Rezultati su vrlo sli¢ni onima iz kolovoza.

= 37,8% gradana nikada ne koristi euro prilikom pla¢anja, a ukupno 14% ga koristi barem jednom @
mjesecno. Njih 27% ga koristi od dva do Sest puta godisnje. Niti ovdje nema bitnih promjena u
odnosu na kolovoz prosle godine.

= 86,2% gradana svoja primanja dobiva isklju¢ivo u kunama, a 7,6% gradana ostvaruje primanja i u
drugim valutama.
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SAZETAK | ZAKLJUCCI Ipsos Public Affairs

= Samoprocjena vlastite informiranosti o u¢incima uvodenja eura je takoder na istoj razini kao i u
kolovozu, a Zene, ispitanici srednje dobi i visoko obrazovani su oni koji ¢eS¢e priznaju da se
osjecaju loSe informiranima. Ovo ne mora znaciti da su te skupine doista i objektivno loSije
informirane — mozda su samo osvjesteniji da su ucinci promjene valute kompleksno pitanje o
kojem relativno malo znaju.

= Oko 52% ispitanika smatra da bi Hrvatska trebala uvesti euro, pri cemu 17,7% njih smatra da bi
euro trebalo uvesti Sto prije, 20,8% za 5 godina, a 13,2% za 10 ili vise godina. Udio gradana koji
smatraju da Hrvatska nikada ne bi trebala uvesti euro iznosi 40,4%. Rezultati su slicni onima iz
kolovoza, a odgovor "nikada" je najcesci kod ispitanika starosti 30 do 45 godina.

= | dalje je dvostruko vise onih koji smatraju da ¢e ucinci uvodenja eura biti negativni nego onih koji
misle da ce biti pozitivni (48 naprema 25 posto).

= Na otvorenim odgovorima cetvrtina (24,8%) ispitanika istaknula je lakSe poslovanje i nize
transakcijske troskove kao glavnu prednost uvodenja eura, dok je 9,4% ispitanih kao najvecu ®
prednost istaknulo to Sto ée uvodenjem zajednicke valute Hrvatska biti izjednacena s drugim
drzavama clanicama. 23% ispitanih smatra kako uvodenje eura nema nikakve prednosti, dok
dodatna Cetvrtina (25,5%) ispitanika ne zna navesti niti jednu prednost.

= Cak polovina (48%) gradana strahuje od povecanja cijena i pada standarda. Budud¢i da su svi ostali
rizici navedeni u relativno zanemarivom broju, mozemo reci da strah od porasta cijena vjerojatno
ima najsnazniji utjecaj na stavove gradana o uvodenju eura.
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SAZETAK | ZAKLJUCCI Ipsos Public Affairs

= Ovo je vidljivo i na iduéem pitanju gdje je i dalje oko 40% gradana koji misle da ée se cijene
znatno povecati, a dodatnih 40% smatra da ¢e se blago povecati. Samo 16% smatra da ¢e utjecaj
na cijene biti neutralan, odnosno da e se cijene smanijiti.

= Vecina gradana i dalje smatra da ¢e im biti lako naviknuti se na koriStenje eura — njih 31,4% misli
da ¢e im biti izrazito lako, a 39,6% misli da ¢e im biti donekle lako. 26,7% gradana procjenjuje da
ce im biti donekle ili izrazito tesko, Sto je za pet postotnih bodova vise nego u kolovozu. Ukupan
omjer odgovora "lako" naprema "tesko" je 71% vs. 27%.

= Medu onima koji su barem u nekoj prilici koristili euro za pla¢anje, njih 81% smatra da ¢e im se
biti lako naviknuti na koristenje eura. Isto tako, oni koji cijene skupih dobara preferiraju izrazavati
u eurima ili u eurima i kunama — smatraju da ce se lakse naviknuti (76 - 80%).

= 44% ispitanih misli da su ucinci ulaska u EU bili pozitivni, a 22% smatra da su bili negativni.
Najmladi i najstariji ispitanici ¢es¢e misle da su ucinci pozitivni, kao i najobrazovaniji ispitanici te
stanovnici Zagreba, Dalmacije i Istre. ®

= Postoji korelacija izmedu percepcije ulaska u EU i stava kada treba uvesti euro, pa tako 75% onih
koji misle da euro treba uvesti Sto prije smatra da je ulazak u EU bio pozitivan, dok medu
protivnicima uvodenja eura tek 23% ima pozitivan stav o ucincima ulaska u EU.

= Cak 85% ispitanih ocekuje da ée Hrvatska u jednom trenutku uvesti euro, pri éemu 46% njih
smatra da Ce se to dogoditi za 2 do 5 godina.
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SAZETAK | ZAKLJUCCI Ipsos Public Affairs

= Kao i u kolovozu, gradani smatraju da su im najvaznije informacije o uvodenju eura one prakti¢ne
— tedaj konverzije, utjecaj uvodenja eura na primanja, rate kredita i sli¢no. Cak 37% ispitanih ove
informacije stavlja na prvo mjesto po vaznosti, a dodatnih 21% ih stavlja na drugo mjesto. Manje
im je bitna informacija o tocnom datumu uvodenja eura.

= S obzirom na to da postoji velika zabrinutost oko moguceg povecanja cijena u trenutku
konverzije, gradani kao zastitu preferiraju stroge i konkretne mjere — njih 57% smatra da bi objava
imena onih koji su povecali cijene prilikom konverzije mogla potaknuti trgovce na korektno
preracunavanje cijena, a 53% da bi ih potaknulo dvojno iskazivanje cijena (6 mjeseci prije i 6
mjeseci nakon konverzije). Oko 44% ispitanika smatra da bi korekthom preradunavanju cijena
koristile pojacane mjere zastite potrosaca, a 38,5% kampanja poticanja trgovaca na korektno
preracunavanje cijena.
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