
UREÐAJI KOJIMA RUKUJU KLIJENTI 

 Potkategorija Opis Uređaj je u skladu s Uredbom 
1210/2010 (provjerava autentičnost 
uplaćenih eurokovanica) 

Obveznici moraju provesti 
naknadnu  provjeru 

autentičnosti obrađenih 
eurokovanica 

 
 
1. Uređaj za uplatu 

kovanica – Odbija 
sumnjive kovanice 

(CDM1) 

Uređaji koji omogućuju klijentima 
uplatu eurokovanica na svoje 

bankovne račune, nemaju funkciju 
isplate gotovine. Uređaji imaju 
mogućnost brojenja i provjere 

autentičnosti uplaćenih kovanica, ali 
ne zadržavaju sumnjive primjerke 

kovanica. 

 
 

NE 

DA 
Autentičnost svih kovanica 

(odbijenih i prihvaćenih) mora 
se provjeriti uređajima za 

obradu kovanica kojima rukuju 
zaposlenici ili je provjerava 

educirano osoblje 

 
 
 

2. 

 
 

Uređaj za uplatu 
kovanica – zadržava 
sumnjive kovanice 

(CDM2) 

Uređaji koji omogućuju klijentima 
uplatu eurokovanica na svoje 

bankovne račune, nemaju funkciju 
isplate gotovine. Uređaji imaju 
mogućnost brojenja i provjere 

autentičnosti uplaćenih kovanica. 
Uređaji zadržavaju sumnjive 

primjerke kovanica čiju je 
autentičnost potrebno naknadno 

provjeriti. 

 
 
 

NE 

 
 

DA 
Autentičnost svih zadržanih 

kovanica (sumnjivih i 
autentičnih) mora se provjeriti 
uređajima za obradu kovanica 
kojima rukuju zaposlenici ili je 
provjerava educirano osoblje 



 
 
 
 
 

3. 

Uređaj za 
redistribuciju 

kovanica – odbija 
sumnjive 

kovanice (CRM1) 

Uređaji koji omogućuju klijentima 
uplatu i isplatu eurokovanica sa 

svojih bankovnih računa. U uređaju 
postoje dva odvojena pretinca: jedan 
pretinac za isplatu, a drugi pretinac 

za uplatu kovanica. 
Prije stavljanja kovanica u pretinac za 

isplatu obavezna je provjera 
autentičnost eurokovanica na 

uređajima za obradu kovanica kojima 
rukuju zaposlenici. Kovanice koje 

nisu prihvaćene kao autentične 
uređaj ne zadržava. 

NE 

 
 
 

DA 
Autentičnost svih kovanica 

(odbijenih i prihvaćenih) mora 
se provjeriti uređajima za 

obradu kovanica kojima rukuju 
zaposlenici ili je provjerava 

educirano osoblje 

4. 

 
Uređaj za redistribuciju 

kovanica – zadržava 
sumnjive kovanice 

(CRM2) 

Uređaji koji omogućuju klijentima 
uplatu i isplatu eurokovanica s 

vlastitih bankovnih računa. U uređaju 
postoje dva odvojena pretinca: jedan 
pretinac za isplatu, a drugi pretinac 

za uplatu kovanica. 
Prije stavljanja kovanica u pretinac za 

isplatu obavezna je provjera 
autentičnost eurokovanica na 

uređajima za obradu kovanica kojima 
rukuju zaposlenici. Uređaji 

zadržavaju sumnjive primjerke 
kovanica čiju je autentičnost 

potrebno naknadno provjeriti. 
 

NE 

DA 
Autentičnost svih zadržanih 

kovanica (sumnjivih i autentičnih) 
mora se provjeriti uređajima za 
obradu kovanica kojima rukuju 

zaposlenici ili je provjerava 
educirano osoblje 



5. 

Uređaj za redistribuciju 
kovanica– zadržava 
sumnjive kovanice i 
provjerava njihovu 

autentičnost (CRM3) 

Uređaji koji omogućuju klijentima 
uplatu i isplatu eurokovanica s vlastitih 

bankovnih računa. 
Uređaj provjerava autentičnost 

eurokovanica prilikom uplate, sumnjive 
zadržava u samom uređaju. 

DA NE 

 


